ZARZADZENIE NR 3/2023
Dyrektora Samorzadowego Przedszkola nr 36 w Krakowie
im. Krakowskiego Zaczka
z dnia 22-03-2023 roku

w sprawie: Wewnetrznej Polityki Antymobbingowej

Dzialajac na podstawie: art. 94 § 1 Kodeksu pracy.

zarzadzam, co nastepuje:

PRZECIWDZIALANIE MOBBINGOWI, OBOWIAZKI PRACODAWCY I PRACOWNIKOW

1.
2.

3.

§ 1

Wprowadzam Wewnetrzna Procedure Antymobbingowa, zwana dalej WPA,
Ustalam zasady przeciwdzialania zjawisku mobbingu i dyskryminacji
w Samorzadowym Przedszkolu nr 36 w Krakowie im. Krakowskiego Zaczka
WPA ma na celu okreslenie zasad reagowania w sytuacji zaistnienia mobbingu
lub dyskryminacji.

8§82

. Kazdy pracownik ma obowiazek zapoznania sie¢ z trescig WPA.
. Oswiadczenie o zapoznaniu sie z tresScia WPA winno by¢ zaopatrzone w podpis

pracownika i date.

8§83

. Ilekro¢ w WPA jest mowa o:

a) komisji antymobbingowej — nalezy przez to rozumiec¢ organ kolegialny
powolywany przez Dyrektora do rozpatrywania skarg pracownikow
o mobbing;

b) mobbingu - nalezy przez to rozumiec¢ dzialania lub zachowania
dotyczace pracownika lub skierowane przeciwko pracownikowi,
polegajace na uporczywym i bezzasadnym krytykowaniu, nekaniu lub
zastraszaniu pracownika wywolujacym u niego =zanizona ocene
przydatnosci zawodowej, powodujace lub majace na celu ponizenie lub
oSmieszenie pracownika, izolowanie go lub wyeliminowanie z zespolu
wspolpracownikow.

84

Przyktadowa charakterystyke zachowan wchodzacych w zakres mobbingu lub
dyskryminacji zawiera zalacznik nr 1 do niniejszego zarzadzenia. Jakiekolwiek
dziatlania lub zachowania majace cechy mobbingu lu dyskryminacji, okreslonego
w art. 94 § 2 Kodeksu pracy nie beda tolerowane przez pracodawce.
W Samorzadowym Przedszkolu nr 36 w Krakowie wszelkie dzialania o charakterze
mobbingu, dyskryminacji sa uwazane za szkodliwe dla pracownikow oraz organizacji.

8§85

. Pracodawca ma obowiazek przestrzegania przepisow WPA oraz monitorowania

ich przestrzegania przez pracownikow.

. Pracodawca zobowiazuje si¢ traktowac wszystkich pracownikoéw z godnosScia

i szacunkiem, powstrzymywac¢ si¢ od wszelkich zachowan mogacych nosic¢
znamiona mobbingu lub dyskryminacji.



ook

9.

Pracownicy zobowigazani sa do przestrzegania WPA, zwracania uwagi na
wszelkie naruszenia tego obowiazku przez swoich wspoétpracownikow.

. Pracownicy zobowigazani sg traktowac¢ wszystkich pracownikow z godnoscia

i szacunkiem, powstrzymywac sie od wszelkich zachowan mogacych nosic¢
znamiona mobbingu lub dyskryminacji.

§6

. Kazdy pracownik, ktory uzna, ze doswiadczyt zachowan mobbingowych lub

dyskryminacji, moze wystapic¢ z pisemna skarga do pracodawcy.

. Skarga powinna zawierac¢ charakterystyke zachowan, ktore mialy miejsce oraz

wskazanie jego sprawcy badz sprawcow.

Nalezy szczegolowo opisac stan faktyczny, uwzgledniajac czas i miejsce
zdarzenia badz zdarzen, okolicznosci towarzyszace, obecnych swiadkow oraz
przedstawi¢ ewentualne dowody (np. notatki shiuzbowe) Swiadczace
o zaistnialym naruszeniu.

Warto okresli¢ rowniez czestotliwoS¢ oraz czasookres zdarzen.

W tresci skargi nalezy opisa¢ ewentualne skutki zaistnialych zdarzen
(psychiczne oraz fizyczne).

Poszkodowany powinien wtasnorecznie podpisa¢ skarge i opatrzyc¢ ja data
dzienna.

Skargi winny by¢ traktowane powaznie, 2ze szczegblna ostroznoscia
i poszanowaniem os6b zaréwno je wnoszacych, jak i os6b wskazanych jako
mobbingujacych, aby niestusznie nie ucierpiala niczyja reputacja i kariera.

§7

. Pracodawca kazdorazowo w ciagu 7 dni roboczych od dnia zlozenia skargi

powotuje komisje antymobbingowa, zwana dalej komisja, ktorej zadaniem jest
ustalenie zasadnosci skargi.

Komisja sklada sie z 3 cztonkow.

W sktad komisji wchodza: dyrektor/wicedyrektor, nauczyciel, przedstawiciel
AiO.

Czlonkowie komisji wybieraja sposrod siebie przewodniczacego.

Czlonkiem komisji nie moze by¢ osoba, ktorej dotyczy skarga o mobbing.

W toku dziatan komisji obie strony powinny mie¢ mozliwos¢ przedstawienia
swojego stanowiska.

Po wystuchaniu wyjasnien poszkodowanego pracownika, domniemanego
sprawcy (sprawcow) mobbingu, wskazanych swiadkéw oraz przeprowadzeniu
postepowania dowodowego komisja podejmuje decyzje zwykla wiekszoScia
glosow co do zasadnosci rozpatrywania skargi.

Spotkania, prace i ustalenia komisji sporzadzane sg w formie pisemnej
w postaci protokotow, ktory podpisuja wszyscy czlonkowie komisji i strony
postepowania. Protoké! z posiedzen powinien by¢ przechowywany przez okres
3 lat.

Postepowanie przed komisja ma charakter poufny.

10.W sprawach nieuregulowanych w WPA do postepowania przed komisja stosuje

1.

sie odpowiednio przepisy Kodeksu postepowania cywilnego.

§8

W razie uznania skargi za zasadng wobec sprawcy lub sprawcow mobbingu
lub dyskryminacji, pracodawca moze zastosowac upomnienie lub nagane oraz
zmienic¢ stosunek pracy w sposoéb przewidziany w Kodeksie pracy.

. Sprawca lub sprawcy dzialan noszacych znamiona mobbingu lub

dyskryminacji moga by¢ dodatkowo pozbawieni uprawnien wynikajacych



z przepisow prawa pracy, ktore sg uzaleznione od nienaruszania obowigzkéw
pracowniczych.

W razacych przypadkach potwierdzonego mobbingu lub dyskryminacji
pracodawca moze rozwiazac ze sprawca lub sprawcami stosunek pracy.
Pracodawca  podejmuje  dzialania zmierzajace do  wyeliminowania
stwierdzonych nieprawidlowosci i przeciwdziatania ich powtarzaniu.

§9
Postanowienia koficowe

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania



zalacznik nr 1

MOBBING W PRACY — RODZAJE

Charakterystyka mobbingu w pracy jest bardzo rézna. Moga to by¢ czynnosci dziatajace na szkode

pracownika, ktére trwaja nieprzerwanie od dtuzszego czasu, lub pojedyncze wrogie poczynania ze
strony pozostalych wspdlpracownikow wystepujace regularnie. Ofiary mobbingu sa bardzo czesto
bezradne, a to sprawia, ze przesladowca jeszcze bardziej poczuwa si¢ do bezkarnodci 1 z reguly
kontynuuje swoje niestosowne zachowanie. Zjawisko mobbingu przyjmuje r6zne formy, dlatego
wyroznia si¢ kilka gtéwnych jego rodzajow:

szantaz —najczesciej przejawia si¢ on grozeniem pracownikowi zwolnieniem, zakazem
korzystania z dobr firmowych albo pozbawianiem go przystugujacych mu praw. Zastraszaniu
rownie czesto towarzyszy wulgarne odzywanie si¢ do pracownika, wymuszanie na nim
zostawania po godzinach pracy oraz ogoélnej uleglosci;

utrudnianie wykonywania pracy —niektére osoby stosujace mobbing do zatrudnionych
specjalnie przeszkadzajg im w wykonywaniu czynnosci zawodowych, blokuja wszelki dostep
do danych, zlecen itd. Wplywa to szczegdlnie na wydajno$¢ pracy pokrzywdzonego oraz
obnizenie jego kompetencji;

brak tolerancji, upokarzanie —niektorzy pracownicy doswiadczaja mobbingu w kwestii
swojego wygladu lub zachowania. Zostaje zniestawiony, bywa powodem do Zartow oraz
obrazliwych gestow

nekanie po godzinach pracy — pewne formy mobbingu wykraczaja poza miejsce oraz godziny
pracy. Przejawia si¢ to przeSladowaniem zatrudnionego np. poprzez wysylanie do niego
obrazliwych e-maili, wiadomosci tekstowych badZ nagminne wykonywanie telefonow;

izolacja spofeczna —to rodzaj mobbingu, ktéry charakteryzuje si¢ sprzysiegnieciem grupy
pracownikoéw przeciwko jednej osobie. Wigze si¢ on ze wzbudzaniem w innych niecheci do
poszkodowanego, niebranie go pod uwage we wspoélnych dziataniach zawodowych, szerzenie
szkodliwych plotek czy tez unikanie jego obecnosci;

wszelkie dziatania szkodliwe dla zdrowia — mobbing moze wystepowac takze w sytuacji, kiedy
pracodawca zmusza pracownika do wykonywania niebezpiecznych, ryzykownych albo nawet
szkodliwych dla jego zdrowia lub zycia zadan.


https://businessinsider.com.pl/mobbing-w-pracy

